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2024 年1 月29 日 

報道関係各位 

株式会社USEN NETWORKS 

 

USEN NETWORKS、ビジネスの安定性向上を目指し、 

冗長化となる新たなバックアップ通信サービスを提供開始 

 

株式会社USEN-NEXT HOLDINGS※1（本社：東京都品川区、代表取締役社長CEO：宇野 康秀）のグループ

会社である株式会社USEN NETWORKS（本社：東京都品川区、代表取締役社長：神田 一樹、以下、当社）は、

企業のビジネス運用に重要な安定性と信頼性を確保するため、バックアップ通信サービス「USEN DUAL CONNECT」を、本

日1 月29 日（月）より提供開始します。 

（※1）既報のとおり、株式会社USEN-NEXT HOLDINGSは3月13日開催予定の臨時株主総会にて定款の一部変更が承認されることを条件とし、4月1日

より商号を株式会社U-NEXT HOLDINGSへ変更予定です。 

 

 

 

 

 

■「USEN DUAL CONNECT」とは 

 インターネット回線の予期せぬ通信障害に対処するために、予備設備を準備し、固定回線の障害や故障に備えるバックアッ

プ通信サービスです。本サービスを導入することで、企業は突発的な通信障害が発生しても、ビジネス運用や業務を停止する

ことなく通信を継続することができます。通信障害の影響を最小限に抑え、復旧や顧客対応などを行えることで、生産性の低

下を防ぎ、ビジネスの安定性、持続性の確保が可能となります。 

 

■提供の背景 

近年、デジタルビジネスの進化と共に、通信インフラの重要性が一層高まっています。企業が遭遇する通信障害や回線の

故障は、業務の中断や損失を引き起こす可能性があります。このような背景から、当社は、ビジネス運営の安定性と信頼性を

確保する本サービスの提供を開始します。 

 

■料金（税込） 

初期費用と月額利用料 

初期費用（契約事務手数料＋設置・設定費用） 33,000 円 

月額利用料（単体） 2,200 円（初月無料） 

月額利用料（USEN光 plus とセット） 1,650 円（初月無料） 

 

解約違約金等 

最低利用期間 24 ヶ月 

解約違約金（単体*） 月額利用料1 ヶ月分 

機器損害金 20,000 円（非課税） 
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* 当社提供の固定回線の通信障害を除き、1GBを超える通信が発生した場合、1GB当たり550円を請求します。 

* USEN光 Plusとセットの場合、当サービスの違約金は発生しません。 

* 金額は非課税を除き、すべて税込です。 

 

詳細につきましては、下記URL よりご確認ください。 

「USEN DUAL CONNECT」サービスサイト 

 

当社では引き続き、法人向け光回線サービス「USEN光 plus」、個人向け光回線サービス「USEN光01」をはじめ、様々

な通信サービスの提供を通じて SDGs の目標の 1 つでもあるインフラ整備※2 に貢献し、働く環境に左右されないディーセン

ト・ワークの推進※3に取り組んでまいります。 
（※2）SDGsの中でも、本件はゴール9に貢献します。 

（※3）SDGsの中でも、本件はゴール8に貢献します。 

 

 

■会社概要 

会社名：株式会社USEN NETWORKS  

本社：東京都品川区上大崎三丁目1 番1 号 目黒セントラルスクエア 

代表者：代表取締役社長 神田 一樹 

設立：2017 年6 月16 日 

資本金：1,000 万円（2021 年8 月31 日現在） 

事業内容：法人向け通信事業、個人向け通信事業、販売代理店事業 

コーポレートサイト URL：https://usen-networks.co.jp 

サービスサイトURL（法人向け）：https://usen-networks.ne.jp 

サービスサイトURL（個人向け）：https://01.usen-networks.ne.jp 

【報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社USEN-NEXT HOLDINGS  

広報部 滝口、中島 

TEL：03-6823-2010  

E-MAIL：unhdpr@usen-next.jp 

お問い合わせフォーム：こちら 

 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

株式会社USEN NETWORKS 

商品企画統括部 マーケティング推進部 石川 

E-MAIL：unw_eisui@usen-networks.jp 

お問い合わせフォーム：こちら 
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