
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

藤田観光株式会社（東京都文京区 代表取締役兼社長執行役員 伊勢宜弘）は、介護事業を展開する株

式会社ツクイ（神奈川県横浜市 代表取締役 髙橋靖宏）および株式会社ノジマ（神奈川県横浜市、取締役

兼代表執行役社長 野島廣司）と出向契約を締結しました。2021 年 3月より順次、当社従業員が出向し人

事交流を開始いたします。 

 

新型コロナウイルス感染症の影響が長期化していることにより、当社事業における需要は低迷している

一方、コロナ禍の収束後には需要が急速に回復することが予想され、事業環境が改善するまでの間、一時

的に余剰する従業員の就労環境を整える目的で出向契約を締結いたしました。 

 

介護施設を運営する株式会社ツクイとの提携は、介護業界の人材不足解消や接遇レベル向上に寄与する

ことができ、今後高齢化社会へ対応、社会貢献を行っていくためのよい機会と捉えております。また、出

向において高齢者に対する接遇介助のスキルを身につけた者に対しては、「接遇介助士 ホスピタント
※」の資格（現在商標登録中）が認定され、当社としても将来的な新規事業分野開拓の可能性模索など、

複合的な効果を期待しております。 

 

また、デジタル家電専門店等を運営する株式会社ノジマとの提携は、既に航空業界からの出向受入れで

も実績があり、当社同様、お客様への対応が必要となる事業であることから、当社で培ったスキルを活か

すことができるとともに、当社以外の商品を扱うことにより新たな視野を広げることで、従業員のキャリ

ア形成の一助となると考えております。 

 

 

提携先 株式会社ツクイ 株式会社ノジマ 

開始時期 2021年 3月より順次 2021年 6月より順次 

派遣人数 初回数名、その後随時派遣予定 

雇用形態 出向（※当社に籍を置きながら、一定期間先方の事業所・店舗にて勤務） 

出向期間 新型コロナウイルス感染症拡大に伴う影響が収まるまでとし、今後協議にて決定 

 

 

※NPO 法人日本ホテルレストラン経営研究所がホテル、旅館、レストランで働いている人材の介護施設での出向において、障が

い者や高齢者に対する接遇介助のスキルを身につけた者に対して付与される業界初の呼称認定資格です。 
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