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金融総合定点調査「金融 RADAR」の最新版をリリース 

「つみたて NISA」「フィデューシャリー・デューティー」関連も質問 

 

2017.1. 30 

株式会社日経リサーチ 

 

 株式会社日経リサーチ（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：三宅誠一）は 30 日、金融

総合定点調査「金融 RADAR」の最新版をリリースしました。この調査は生活者の金融に対する

意識や世帯における金融行動の実態を総合的に把握するため、日経リサーチが毎年定期的に

実施しています。前身を含めると 30 年以上の歴史と実績があり、調査結果は金融機関をはじ

め、シンクタンク、大学など各方面でご利用いただいています。今回は 2017 年 10～11 月に、首

都圏 40 キロメートル圏内の 20 歳以上の男女がいる世帯を対象に実施し、2727 世帯からご回

答をいただきました。 

 

つみたて NISA、利用予定者は 2.1％にとどまる 

「金融 RADAR」は金融事情全般を把握するために毎回お聞きしている質問に加え、その

時々の旬なテーマについても調査しています。今回は 2018 年 1 月からスタートする新たな少額

投資非課税制度「つみたてNISA」について、利用意向を尋ねましたが、「利用する予定で、資料

請求をした」と「利用する予定だが、まだ資料請求はしていない」を合わせても 2.1％にとどまり

ました。「特に決めておらず、わからない」が 57.5％と最も多く、制度の特長あるいは存在自体

が消費者に十分浸透していない様子がうかがえます。 

 

貯蓄・資産形成への貢献度、保険会社・代理店がトップ 

 また、金融庁の金融行政方針を受けて、各金融機関は顧客本位を徹底する 「フィデューシャ

リー・デューティー宣言」を公表していますが、これに関連して、「銀行」「信託銀行」「証券会社」

「保険会社・保険代理店」の 4 業態について、それぞれの利用者に自身の貯蓄・資産形成への

貢献度を聞きました。貢献していると感じている人の割合が最も高かったのは保険会社・保険

代理店で 26.4％でした。次いで証券会社が 23.8％、銀行が 23.7％、信託銀行が 12.7％という順

になりました。 

 

■商品の特長 

 300項目もの質問による、金融に対する意識や行動など家計の詳細なデータを収録していま

す。 

 訪問留置調査と郵送調査による、市場実態に近い質の高い調査データです。 

 最高で 2002 年まで遡って、生活者の変化を時系列で捉えられるほか、未来を予測する手が

かりにもなります。 
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■活用方法 

 「生命保険」「個人年金」「企業年金」「住宅ローン・カードローン」「外貨建て金融商品」「遺産

相続」といった幅広いテーマを、生活者の行動・ニーズに沿ってきめ細やかに分析できます。 

 金融機関に求められていること、金融機関が優先すべきことを、生活者が今後の接点とした

い場所別（店舗、インターネット、ATM など）に確認できます。 

 金融サービスで求められる「顧客本位の業務運営（フィデューシャリー・デューティー）」に向

け、生活者の意識・ニーズを探ることで、今後の店舗や外訪担当の営業・応対のプランを検

討する参考にできます。 

 「投資信託・ETF」「株式」「NISA（日本版少額投資非課税制度）・ジュニア NISA・つみたて

NISA」「個人型確定拠出年金（iDeCo）」など各種投資性金融商品に関して、保有状況や様々

なチャネルの利用状況を把握できます。 

 生活者の生命保険に対する意識や加入までの行動、老後に向けた貯蓄・投資への意識や

相談ニーズなどをつかむことで、若者からシニアまで営業の裾野を広げ、長期に渡る資産管

理型営業へつなげられます。 

 

■価格：100,000 円（本体価格）より 

お持ちの課題・仮説に応じて、カスタマイズで調査・分析のご提案をさせていただくことも可能で

す。詳細については、お気軽にお問い合わせください。 

 

詳しくはこちらをご覧ください。 

https://www.nikkei-r.co.jp/service/industry/radar/?utm_source=prap&utm_m
edium=release&utm_campaign=radar 
 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

 

金融ソリューション担当 中谷、中村、伊原 

TEL: 0120-980-181 （9:00～17:30 ※土日祝を除く） 

FAX: 03-5296-5110  

弊社 HP お問い合わせフォーム 

https://www.nikkei-r.co.jp/contact_radar/ 

https://www.nikkei-r.co.jp/service/industry/radar/?utm_source=prap&utm_medium=release&utm_campaign=radar
https://www.nikkei-r.co.jp/service/industry/radar/?utm_source=prap&utm_medium=release&utm_campaign=radar

