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プリペイド SIM サービスおよび訪日観光客向け観光アプリ 

「J-TripGateway」を提供開始 

- 訪日中の通信量はコンテンツ閲覧で無料で追加可能 - 

 

 

楽天グループの通信会社である楽天コミュニケーションズ株式会社（本社：東京都世田

谷区、代表取締役会長兼社長：平井 康文、以下「楽天コミュニケーションズ」）は、海

外から日本に旅行目的で訪れる外国人観光客を対象に、日本滞在中における充実したモバ

イルインターネット環境と観光情報の提供を目的として、プリペイド SIM およびスマート

フォンアプリを合わせたサービス「J-TripGateway」を、本日より提供開始します。 

 

このたび楽天コミュニケーションズで提供する「J-TripGateway」は、プリペイド SIM

および訪日観光客向けの観光情報アプリの提供を合わせたサービスです。本サービスで提

供するアプリでは、台湾の大手アクティビティー予約サイト「KKday」をはじめ、楽天グ

ループのアクティビティー予約サイト「Voyagin」、チケット販売サイト「楽天チケット」

など各社のツアー観光情報が閲覧できます。また、アプリ内のコンテンツを訪日中に利

用・閲覧することで通信容量を随時追加（リチャージ）できる機能も搭載されており、訪

日観光客は、日本滞在中に SIM カードに追加する通信容量を無料で利用することができま

す。 

 

楽天コミュニケーションズは、本日より EC 事業者 翔翼通訊股份有限公司（本社：台湾

台北市、CEO：Jason Chen、以下「Aerobile」）にて「J-TripGateway」の販売を開始し

ます。今後は、台湾における台湾楽天市場をはじめ、さらにアジア、アメリカ、ヨーロッ

パへも販売エリアを拡大していく予定です。 

 

近年、訪日旅行者数は年々増加しており、政府が掲げる「明日の日本を支える観光ビジ

ョン」では訪日外客数を「2020 年に 4,000 万人、30 年に 6,000 万人」に増やす新目標を

定め、観光戦略推進は経済成長において重要な政策と位置づけられています。 

また、訪日外国人の約半数（46.1%）近くが「日本滞在中にあると便利だと感じた情報」



として、「無料 Wi-Fi」と回答（注 1）しており、訪日中におけるインターネット通信環境

のニーズが高いことがうかがえます。 

 

楽天コミュニケーションズは、「J-TripGateway」提供を通じて、訪日外国人旅行者に情

報を訴求したい地方自治体や国内外の法人と旅行者との間の架け橋（＝Gateway）になる

ことで、日本の観光産業の成長に貢献していきます。 

 

注 1：（出所）国土交通省観光庁 訪日外国人の消費動向 平成 29 年 7-9 月期 報告書 

 

■コンテンツ提携先 

  ・KKday（オプショナルツアー） 

  ・Voyagin（オプショナルツアー） 

  ・ニッポンレンタカー（レンタカー） 

  ・楽天チケット（娯楽）など 

※今後は飲食店、ショッピング関連事業者との提携を追加していきます。 

   

 

■料金・スペック 

 タイプ A タイプ B 

価格 1,000 円（希望価格） 1,200 円（希望価格） 

利用期間※ 7 日間 

通信容量 初期付与 550MB 3GB 

最大容量 無制限 

リチャージ

※ 

広告閲覧・コンテンツ利用により都度 5MB 追加チャージ

します。（今後はチケット予約などにより 10MB 以上の追

加チャージも予定しています。） 

通信速度 最大 262.5Mbps（下り）※上り最大 50Mbps 

SIM サイズ Micro / Nano 

※700 円（希望価格）/500MB（1 日最大 5 回）で追加容量をご購入いただくこともできま

す。その場合、該当分容量はリチャージ日からさらに 7 日間利用可能です。 

  



 

■アプリ画面イメージ 

   TOP ページ    コンテンツ掲載画面       容量確認画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■サービス紹介ページ URL 

https://comm.rakuten.co.jp/kojin/tsim/tsim.html 

 

【楽天コミュニケーションズ株式会社について】 

新ビジョン「The New Value Enabler towards our Digital Society 』のもと、従来からの

固定系通信サービス（マイライン、IP 電話、インターネット接続サービス）に加え、モバ

イル、クラウドサービスなど今後の「Everything over Digitalization』を見据えたソリュー

ションを提供する楽天グループの ICT 事業の会社です。IP プラットフォーム上での音声や

データ、コンテンツやアプリケーションなどの新たな可能性を創出すべく、さらなる事業展

開、拡大を目指します。詳細は http://comm.rakuten.co.jp/ をご覧ください。 

 

 

 

 

［リリースに関するお問い合わせ］ 

楽天コミュニケーションズ株式会社 経営企画部 

Email： rcomm-pr@mail.rakuten.com 

 

※本リリース中に記載の会社名、商品名、ロゴは、それぞれ所有する各社に帰属します。 

※報道発表資料に記載された情報は、発表日現在のものです。仕様、サービス内容、

お問い合わせ先などの内容は予告なしに変更されることがあります。 


