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【導入事例】杉田玄白記念 公立小浜病院が 

院内ネットワークを刷新。 
最少人数体制での安定運用と保守回線集約を実現 

 

アライドテレシス株式会社（本社 東京都品川区、代表取締役社長 サチエ オオシマ）は、杉田玄白記念 公
立小浜病院（所在地 福井県小浜市、院長 菅野 元喜）において、当社の製品・サービスが採用されたことを
発表いたします。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■事例の概要 
福井県嶺南・若狭地域の医療を支える杉田玄白記念 公立小浜病院は、電子カルテシステムの更新を機に、老
朽化が進んでいた院内ネットワークを刷新し、有線／無線ネットワークの可視化と統合管理を実現しました。
また、情報システム担当に充てられる人員が限られる中でも迅速な障害原因の切り分けや、リモート保守回
線の分散が招くセキュリティリスクにも対策を講じ、地域医療を支える安定した情報基盤として運用されて
います。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

＜ネットワーク構成イメージ図＞ 



■導入の背景と課題 
・老朽化による通信トラブル 
・少人数体制での障害対応 
・保守回線の管理負荷 
 
■採用の決め手 
・ネットワークの可視化と統合管理 
・迅速な障害切り分け 
・保守回線の集約 
 
■導入後の効果 
・原因特定時間を10分の１以下に短縮 
‐ネットワーク全体の可視化により、障害状況の把握と原因切り分けを迅速化 
‐問題特定にかかる時間を、従来の10分の1以下に短縮 

 
・障害対応時間を大幅削減 
‐ネットワーク基盤の安定化により、ネットワーク起因の時間外対応をほぼゼロに 
‐AMFのオートリカバリー機能により、機器故障時も迅速な復旧が可能 

 
・管理性とセキュリティを向上 
‐分散していたリモート保守回線を集約し、外部接続を一元的に把握・管理できる環境を整備 
‐安全な経路へリモート保守接続を整理し、管理性とセキュリティを向上 

 
【お客様の声】 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
●導入事例記事はこちらよりご覧いただけます。https://www.allied-telesis.co.jp/case-list/obamahp-wakasa/ 
 
■導入した主な製品・技術 
・統合管理ソリューション「AMF（Autonomous Management Framework）」 
  ‐ITインフラ全体の統合管理を行い、導入コストと保守・運用コストを削減 
 ‐構成変更や障害発生時にも自動調整が行われるため、管理担当者が現場に足を運ばなくても迅速に状況

の把握・対応が可能 

 

・ネットワーク管理ソフトウェア「Vista Manager EX」 
‐有線・無線、LAN・WANの状態や物理的なネットワーク構成など、ネットワーク上から収集した情報
 を可視化・監視し、トラブルの早期発見を支援 

 

・自律型無線LANソリューション「AWC (Autonomous Wave Control) 」 
‐チャンネルや電波出力を自律的に調整し、無線エリア内の電波干渉を最小化 

 
・運用支援サービス「Net.Monitor」 
‐ITインフラを24時間365日体制で運用監視 
‐問題発生時は即時通知と迅速対応を可能とし、安心して運用継続ができる体制を整備 
‐リモートメンテナンスパック 
保守回線を一本化し、外部からの不正アクセスのリスクを軽減。部門システムベンダーごとに敷設して 
いるリモートメンテナンス用の回線を集約することで、コストを大きく削減 

医療サービス課 係長 
宮田 義明 様 
現在は、現場へ行く前にVista Manager EXの画面上で状況を確認でき、 
ネットワーク起因かどうかを迅速に切り分けられるようになりました。 
あくまで感覚的な数値ですが、問題特定にかかる時間は、以前の10分の1以下に 
短縮されました。 
 
医療サービス課 係長 
小畑 和紀 様 
いくら手厚い保守に入っていても、そもそも壊れにくいという安心感が一番大きいです。 
 
経営企画課 課長補佐 
中嶋 和博 様 
回線をある程度集約して、こちらで状況を把握できるようになったことは、 
今回の導入の大きな決め手になりました。 



【杉田玄白記念 公立小浜病院 様について】 
1883年に県立小浜病院として開設された、福井県嶺南・若狭地域の中核病院。453床・21診療科を備え、救
命救急センター、災害拠点病院、へき地医療拠点病院、地域周産期母子医療センターなどの役割を担う。看
護学院や介護老人保健施設も併設し、救急から急性期、療養、精神、介護、人材育成まで幅広く地域医療を
支えている。 
 
所在地…福井県小浜市大手町2番2号 
院長…菅野 元喜 
開設…1883年（県立小浜病院として開設） 
病床数…453床（一般 296床、療養 50床、結核 5床、感染症 2床、精神 100床） 
標榜診療科目…21診療科 
URL…https://obamahp-wakasa.jp/hospital/ 
 
今後もアライドテレシスはお客様の快適なネットワーク環境のご支援が出来るよう、幅広い製品ラインナッ
プ、様々な課題を解決する最新技術とサポートサービスをご用意してまいります。 
 
 
注）記載事項は 2026年 8月現在の内容です。最新の情報は当社ホームページをご覧ください。 
注）記載されている商品またはサービスの名称等はアライドテレシスホールディングス株式会社、アライドテレシス株式会社およびグループ

各社、ならびに第三者や各社の商標または登録商標です。 
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