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2023 年 7 月 26 日 

デジタルアーツ株式会社 

PRESS RELEASE 

デジタルアーツ、生成 AI の「ChatGPT」を全社で利用開始 
 

情報セキュリティメーカーのデジタルアーツ株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：道具 登志夫、以

下 デジタルアーツ、証券コード 2326）は、米 OpenAI 社が開発した生成 AI「ChatGPT」の全社利用を 7 月 19 日に開始

したことを発表します。 

 

 

このたびデジタルアーツは、米 OpenAI 社が開発した生成 AI「ChatGPT」を利用できる「Open AI API」を全社に導入

しました。アプリケーション同士の機能を連携する API（アプリケーション・プログラミング・インターフェース）経由で

「ChatGPT」を利用すると、入力情報がモデル学習に用いられることはありません。デジタルアーツは API 連携によっ

てセキュリティ面を担保した環境を構築し、「ChatGPT」を安全に活用しています。 

 

デジタルアーツは、「ChatGPT」を活用して導き出した答えをアイデアの 1 つとして取り入れていくことで、業務改善

や生産性の向上、カスタマーサポートの充実、エンドユーザーの満足度向上に繋げていけるよう、検証を重ねていく考

えです。 

 

加えて、求める結果を導き出す際の「ChatGPT」への有効な問いかけ方法の社内共有や、リテラシー向上のための

社内教育、「ChatGPT」活用による業務改善案を募るアイデアコンテストを実施することにより、社員の「ChatGPT」に

関する知見や理解を深め、安全かつ効果的に「ChatGPT」を活用してまいります。 

 

現在、デジタルアーツは自社開発のチャット・オンライン会議ツール「Desk」に「ChatGPT」を組み込んで利用しており、

今後は社外への販売も検討しています。「ChatGPT」を安全に、そして最適に活用することで、ソリューションの開発、

製品の改善にも役立てていき、新たな価値の創出に注力してまいります。 

 

 

 

デジタルアーツ株式会社 概要 

Web、メール、ファイルなどのセキュリティソフトウェアの提供を核に事業展開する情報セキュリティメーカーです。 

1995 年の創業以来、「より便利な、より快適な、より安全なインターネットライフに貢献していく」を企業理念とし、有害情報の閲覧を

制限する Web フィルタリングソフトを開発、以来企業・公共・家庭向けに情報セキュリティ製品を提供しております。 

東京都千代田区大手町 1-5-1 大手町ファーストスクエア ウエストタワー14F ▶URL: https://www.daj.jp/ 

＜本リリースに関するお問い合わせ＞ 

デジタルアーツ株式会社 広報課 関   TEL  : 080-8163-0311 / E-mail : press@daj.co.jp 

 
 
※ デジタルアーツ、DIGITAL ARTS、i-FILTER、i-FILTER Anti-Virus & Sandbox、i-FILTER@Cloud Anti-Virus & Sandbox、i-FILTER@Cloud D ア

ラート発信レポートサービス、info board、Active Rating System、D-SPA、Anti-Virus & Sandbox for D-SPA、NET FILTER、SP-Cache、White 

Web、ZBRAIN、クレデンシャルプロテクション、ホワイト運用、m-FILTER、m-FILTER MailFilter、m-FILTER Archive、m-FILTER Anti-Spam、
m-FILTER Anti-Virus & Sandbox、m-FILTER@Cloud Anti-Virus & Sandbox、m-FILTER@Cloud D アラート発信レポートサービス、m-FILTER 
File Scan、Mail Detox、m-FILTER EdgeMTA、EdgeMTA、FinalCode、i-フィルター、DigitalArts@Cloud、Desk、Desk Event、StartIn 、f-FILTER、

D アラートおよび D コンテンツその他の弊社・弊社製品関連の各種名称・ロゴ・アイコン・デザイン等はデジタルアーツ株式会社の登録商標ま
たは商標です。 

※ その他、上に記載された会社名および製品名は、各社の商標または登録商標です。 
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